
CÜBAP 2025 YILI İÇ PAYDAŞ ANKETİ  

Soru  
No Soru  Çok İyi  İyi Orta Kötü Çok 

Kötü Grafiksel  

1 

BAP Koordinasyon Birimi'nin 2025 yılı boyunca 
sunduğu hizmetlerin genel kalitesinin, 
akademik çalışmalarımı desteklemede yeterli 
olduğunu düşünüyorum. 

91 98 30 3 3 

 

2 

Birim çalışanlarının akademik personele 
gösterdiği ilgi, iletişim tarzı ve yaklaşımın 
nazik, çözüm odaklı ve profesyonel bir 
düzeyde olduğunu değerlendiriyorum. 

114 86 22 3 3 
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3 

BAP Birimi'nin akademik personelin 
ihtiyaçlarını anlama, taleplerine duyarlı olma 
ve bu ihtiyaçlara uygun çözümler üretme 
konusundaki hassasiyetinden memnunum. 

101 98 22 6 2 

 

4 
Birimle iletişim kurma (telefon, e-posta, yüz 
yüze görüşme) süreçlerinin kolay, hızlı ve 
erişilebilir olduğunu düşünüyorum. 

111 86 23 6 3 

 

43

42

9 3 1

Çok İyi % İyi % Orta % Kötü % Çok Kötü %

47

37

10
3 1

Çok İyi % İyi % Orta % Kötü % Çok Kötü %



5 

BAP Birimi'nin hizmet kalitesinin önceki yıllara 
göre geliştiğini, iyileştirme çalışmalarının fark 
edilir düzeyde olduğunu ve bu gelişimin 
devam ettiğini düşünüyorum. 

86 99 32 1 1 

 

6 

BAP proje başvuru süreçlerine ilişkin 
yönergelerin, duyuruların ve kılavuzların 
yeterince açık, anlaşılır ve yönlendirici 
olduğunu düşünüyorum. 

84 105 34 5 1 
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7 

Proje başvurusu hazırlarken ihtiyaç duyduğum 
bilgi ve açıklamalar için BAP Birimine 
zamanında ve yeterli düzeyde erişebildiğimi 
değerlendiriyorum. 

91 97 36 2 1 

 

8 

Başvuru reddi, revizyon talebi veya ek bilgi 
isteme gibi durumlarda yapılan geri 
bildirimlerin açıklayıcı, yol gösterici ve anlaşılır 
olduğunu düşünüyorum. 

83 102 31 5 4 
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9 

Proje değerlendirme sürecinin hem idari hem 
de bilimsel açıdan şeffaf olduğuna ve belirli 
standartlar çerçevesinde yürütüldüğüne 
inanıyorum. 

91 95 29 5 6 

 

10 

Başvuru süreçlerinde kullanılan sistemlerin 
(otomasyon, formlar, modüller vb.) kullanıcı 
dostu olduğunu ve başvuru yapmayı 
kolaylaştırdığını değerlendiriyorum. 

89 103 26 6 3 
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11 

Projenin yürütülmesi sırasında ihtiyaç 
duyduğum idari, mali veya teknik konularda 
BAP Birimi'nden zamanında ve yeterli destek 
alabildiğimi değerlendiriyorum. 

86 99 33 3 3 

 

12 
Satın alma taleplerimin birim tarafından 
değerlendirilme ve sonuçlandırılma hızını 
yeterli buluyorum. 

80 109 25 5 3 
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13 

Proje kapsamında yapılması gereken satın 
alma süreçlerinin uygulanabilir, anlaşılır ve 
araştırma faaliyetlerini aksatmayacak nitelikte 
olduğunu düşünüyorum. 

75 103 35 5 4 

 

14 
Ödeme, avans ve diğer mali işlemler sırasında 
birimin sağladığı yönlendirmelerin net ve 
anlaşılır olduğunu değerlendiriyorum. 

79 103 34 2 3 

 

32

44

15
2 2

Çok İyi % İyi % Orta % Kötü % Çok Kötü %

34

44

15
1 1

Çok İyi % İyi % Orta % Kötü % Çok Kötü %



15 

Ara rapor, sonuç raporu ve diğer proje 
raporlamalarının hazırlanması ve teslim 
edilmesi süreçlerinin anlaşılır ve uygulanabilir 
şekilde yapılandırıldığını düşünüyorum. 

83 108 26 1 2 

 

16 

Projelere sağlanan bütçe miktarı, BAP 
Uygulama Esasları ve ilgili mevzuat 
çerçevesinde araştırma hedeflerimi 
gerçekleştirmeme yeterli ve dengeli bir destek 
sunmaktadır; bu bütçe projeyi baştan sona 
etkin şekilde yürütmeme olanak tanımaktadır. 

65 84 51 18 9 
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17 

Bütçe limitleri ve kullanım kuralları, BAP 
Uygulama Esasları ve mevzuat hükümleri 
doğrultusunda açık, anlaşılır ve uygulanabilir 
şekilde belirlenmiştir; hangi harcamaların 
mümkün olduğunu ve sınırlarını net olarak 
anlayabiliyorum. 

72 112 35 6 2 

 

18 

BAP Birimi tarafından hazırlanan Uygulama 
Esasları, yönergeler ve mevzuat dokümanları 
erişilebilir, güncel ve anlaşılır şekilde 
sunulmaktadır; bu dokümanlar sayesinde 
süreçleri rahatlıkla takip edebiliyorum. 

78 115 32 1 2 
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19 

BAP Birimi, bütçe kullanımında ve mevzuata 
ilişkin konularda karşılaştığım belirsizliklerde 
çözüm odaklı, yol gösterici ve destekleyici bir 
yaklaşım sergilemekte, projenin kesintisiz 
ilerlemesine katkı sağlamaktadır. 

89 105 29 1 2 

 

20 

BAP Otomasyonu, yeni bir proje oluştururken 
hedefler, bütçe, personel ve zaman planlaması 
gibi tüm detayları kolayca tanımlamama ve 
organize etmeme olanak sağlıyor. 

80 107 40 2 1 
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21 

BAP Otomasyonu, proje başvurusu ve gerekli 
onay süreçlerini takip etmeyi, eksik veya hatalı 
başvuruları fark etmeyi ve düzeltmeyi 
kolaylaştırıyor. 

77 116 31 3 1 

 

22 

BAP Otomasyonu, proje sürecinde ara raporlar 
hazırlamayı, proje ilerlemesini izlemeyi ve olası 
gecikmeleri veya sorunları önceden görmemi 
sağlıyor. 

84 108 31 2 1 
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23 

BAP Otomasyonu, proje bütçesini yönetmeyi, 
harcamaları takip etmeyi ve kaynak 
kullanımını sistem üzerinden kontrol etmeyi 
kolaylaştırıyor. 

83 107 35 1 8 

 

24 

BAP Otomasyonu, proje tamamlandığında 
sonuçları raporlamayı, proje çıktıları ve 
yayınları takip etmeyi ve projeyi başarıyla 
sonlandırmayı destekliyor. 

84 109 31 1 1 
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25 

Birimi tarafından desteklenen proje türlerinin 
çeşitliliği, farklı akademik kariyer 
aşamalarındaki ve farklı araştırma 
alanlarındaki ihtiyaçlarımızı yeterince 
kapsamaktadır. 

67 100 46 8 6 
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